附件：
[bookmark: _GoBack]上海市环境监测社会化服务机构信用评价指标体系（征求意见稿）
	序号
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	四级指标
	详细内容
	数据来源
	评分标准

	
	指标项
	权重
	指标项
	权重
	指标项
	权重
	指标项
	权重
	
	
	

	1
	基本素质
	25
	基本
情况
	13
	注册资本
	2
	　
	　
	营业执照注册资本
	平台填报，系统查证
	1500万元及以上,得2分；
[1000万元,1500万元)，得1.5分；
[500万元,1000万元)，得1分；
[1万元,500万元)，得0.5分。

	
	
	
	
	
	设备产权
	2
	　
	　
	监测仪器设备自有率
	
	100%,得2分；
[80%,100%)，得1分；
[0%,80%)，得0分。

	
	
	
	
	
	成立年限
	2
	　
	　
	营业执照成立至今年限
	
	15年及以上,得2分；
[10年,15年)，得1.5分；
[5年,10年)，得1分；
[0年,5年)，得0.5分。

	
	
	
	资质
能力
	
	获得资质认定年限
	4
	　
	　
	获得生态环境监测领域资质认定（CMA）至今年限
	
	10年及以上,得4分；
[5年,10年)，得2.5分；
[1年,5年)，得1分；
[0年,1年)，得0分。

	
	
	
	
	
	获得实验室认可年限
	3
	是否获得实验室认可
	1
	获得生态环境监测领域实验室认可（CNAS)情况
	
	是，得1分；
否，得0分。

	
	
	
	
	
	
	
	获得实验室认可年限
	2
	获得环境领域实验室认可（CNAS)至今年限
	
	10年及以上,得2分；
[5年,10年)，得1.5分；
[1年,5年)，得1分；
[0年,1年)，得0分。

	
	
	
	人员
能力
	12
	专业技术人员数量
	4
	　
	　
	专业技术人员数量
	平台填报，监管部门核查
	100人及以上,得4分；
[50人,100人)，得3分；
[20人,50人)，得2分；
[1人,20人)，得1分。

	
	
	
	
	
	专业技术人员学历
	4
	　
	　
	专业技术人员中大学专科及以上人员比例
	
	80%及以上,得4分；
[60%,80%)，得3分；
[40%,60%)，得2分；
[20%人,40%)，得1分；
[0%,20%)，得0分。

	
	
	
	
	
	专业技术人员职称（同等能力）
	4
	　
	　
	专业技术人员中中级及以上职称或同等能力人员比例
	
	80%及以上,得4分；
[60%,80%)，得3分；
[40%,60%)，得2分；
[20%,40%)，得1分；
[0%,20%)，得0分。

	2
	业务执行
	40
	备案信息管理
	4
	信息有效性
	4
	　
	　
	包括但不限于人员信息、资质能力、仪器设备等信息
	平台填报，监管部门核查
	发生一次未更新备案信息，扣1分，最多扣4分。

	
	
	
	监测任务管理
	30
	监测方案编制
	6
	　
	　
	按时录入监测方案比例。（采样前5日完成监测方案录入占录入项目总数）
	平台填报，系统查证
	90%以上（含90%）,得6分；
[70%,90%)，得4分；
[50%,70%)，得2分；
50%以下，得0分。

	
	
	
	
	
	采样实施进度
	6
	　
	　
	因故提前变更监测方案的比例。（采样前完成监测方案变更）
	
	90%以上（含90%）,得6分；
[70%,90%)，得4分；
[50%,70%)，得2分；
50%以下，得0分。

	
	
	
	
	
	现场采样信息
	6
	　
	　
	现场采样时通过微信端按时上传信息比例。（现场具备上传条件1小时内上传，现场不具备上传条件12小时内上传）
	
	95%以上（含95%）,得6分；
[80%,95%)，得4分；
[60%,80%)，得2分；
60%以下，得0分。

	
	
	
	
	
	监测报告管理
	12
	监测报告完整性
	6
	监测报告至少包括但不限于如下内容：监测方法、采样和分析日期、分包项目信息、仪器设备信息、环境条件信息、监测点位信息。
	平台填报，监管部门核查
	监测报告中必要信息缺失或不完整，每项扣1分，累计最多扣6分：

	
	
	
	
	
	
	
	监测方法适用性
	6
	监测报告中监测方法使用适用性
	
	发生一次监测方法不适用，扣2分，累计最多扣6分：

	
	
	
	质量考核管理
	6
	质量考核管理
	6
	能力验证情况
	　
	主管部门组织或自行参加
	
	按参与次数，每次参与，加1分，考核为合格加2分。累计最高得6分。

	3
	经营管理
	25
	财务
管理
	5
	职业风险管理
	3
	　
	　
	职业风险金或责任保险情况
	
	设立职业风险金且专款专户或购买责任保险得3分；
设立职业风险金但未专款专户，得1.5分；
未设职业风险金且未购买责任保险得0分。

	
	
	
	
	
	财务核算规范
	2
	　
	　
	财务年报审计情况
	
	有上一年度财务年报审计，得2分；
无上一年度财务年报审计，得0分。

	
	
	
	竞争
能力
	20
	业务营收率
	12
	　
	　
	监管系统内机构生态环境监测营收占机构生态环境监测业务营收比例（以监管系统内实际发生项目计）
	平台填报，系统查证
	90%以上（含90%）,得6分；
[70%,90%)，得4分；
[50%,70%)，得2分；
50%以下，得0分。

	
	
	
	
	
	净资产收益率
	4
	　
	　
	上一年度净利润占上一年度机构平均净资产比例
	
	15%以上，得4分；
[0%,15%)，差值计算；
0%以下，得0分。

	
	
	
	
	
	营业利润率
	4
	　
	　
	上一年度营业利润占上一年度营业收入比例
	
	20%以上，得4分；
[0%,20%)，差值计算；
0%以下，得0分。

	4
	信用记录
	10
	优良
信誉
	10
	　
	　
	　
	　
	机构近三年内所获得或在有效期内的由政府部门（地市或区级及以上）、行业协会（省级及以上）、金融机构等颁发的荣誉（证书、称号、优良分类），奖项（技术、产品、服务、项目）、发明专利
	平台填报，监管部门核查
	获得地市（区）级荣誉或奖项得1分，省级荣誉或奖项2分，国家级荣誉或奖项3分，发明专利得2分，累计最高得10分。

	
	
	不良信誉
	各级政府部门、行业协会公布的相关处罚或不良记录
	
	涉及《环境监测数据弄虚作假行为判定及处理办法》（环发[2015]175号）界定的弄虚作假行为的，一票否决；
平台填报弄虚作假的，发现一次扣5分，累计扣分不设上限直至总得分归零；
受到处罚或有不良记录的，每项扣3分，累计扣分不设上限直至总得分归零。

	
说明：1.“平台填报”是指通过“上海市环境监测社会化服务监管系统”填报相关信息。
      2.“生态环境监测领域”应符合《检验检测机构资质认定 生态环境监测机构评审补充要求》中第二条所限类别。
      3.“人员能力”认定应符合《检验检测机构资质认定 生态环境监测机构评审补充要求》中第六条所限要求。
      4.“监测报告完整性”应符合《检验检测机构资质认定能力评价 检验检测机构通用要求》（RB/T214-2017）中4.5.20所限要求。
5. “平均净资产”是指机构年初和年末初净资产均值。
    






信用评价指标体系分级制度

一、信用等级制度
上海市环境监测社会化服务机构信用等级依据“环境监测社会化服务机构信用评价指标体系”，分为A、B、C、D四级。评价分值满分为100分，根据评价周期内机构评价分值从高到低排序，排序的分位比例与信用等级的关系如下:
A级：排序分位比例为20%（含20%），无一票否决项；
B级：排序分位比例为20%～60%（含60%），无一票否决项；
C级：排序分位比例为60%～90%（含90%），无一票否决项；
D级：排序分位比例为90%～100%或有一票否决项。
二、“红黑榜”制度
1. 红榜：在信用等级分类中，A级即列为红榜名单。
2. 黑榜：下列三类情况满足任意一类即列为黑榜名单。
（1）涉及《环境监测数据弄虚作假行为判定及处理办法》（环发﹝2015﹞175号）界定的弄虚作假行为，有一票否决项的；
（2）排序分位比例为99%～100%（含99%）的；
（3）D级，且评分指标中因不良信誉扣分10分及以上的。



